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Las entidades de la Economía Social y

Solidaria (ESS) generamos un enorme

volumen de conocimiento en formatos

muy diversos: informes de proyectos,

memorias anuales, actas de reuniones,

transcripciones de entrevistas,

propuestas de financiación… Este

valioso activo, fruto de años de trabajo,

a menudo queda atrapado en “silos de

información”: un laberinto de carpetas y

documentos difíciles de consultar y,

sobre todo, de conectar entre sí.

La dependencia de herramientas

ofimáticas genéricas para analizar esta

información es lenta, manual y propensa a
errores, consumiendo recursos escasos

que podrían dedicarse a tareas de mayor

impacto.

En este contexto, la Inteligencia Artificial

(IA) emerge como una oportunidad, pero

las soluciones comerciales dominantes

plantean dilemas fundamentales para

nuestro sector.
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ACUÍFEROS Al usar herramientas corporativas, nuestros datos (a

menudo sensibles) se utilizan para entrenar sus modelos

de negocio extractivos. Esto genera una dependencia

tecnológica que choca frontalmente con nuestros valores

de autonomía y control sobre nuestros propios recursos.
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Las IAs generalistas no están conectadas a nuestro

conocimiento verificado. Al preguntarles sobre temas

específicos de nuestros proyectos, a menudo “alucinan” o

inventan información, haciéndolas poco fiables para el

trabajo riguroso que realizamos.
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Las soluciones más potentes son costosas y complejas,

creando una barrera de acceso que amenaza con dejar

atrás a las entidades con menos recursos, justo aquellas

que más podrían beneficiarse de ellas.
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Existe una creciente inseguridad sobre el impacto social

y ambiental real de estas tecnologías. Usamos “cajas

negras” sin entender cómo funcionan, qué sesgos

reproducen o qué coste energético tienen, lo que dificulta

un uso verdaderamente responsable.
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una solución
a nuestros retos

Tu conocimiento se procesa en una

plataforma autoalojada y segura, en

servidores controlados por la

cooperativa. Cada entidad tiene un

espacio de trabajo aislado. Tus datos son

tuyos, nunca se comparten ni se utilizan

para entrenar modelos externos.
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La tecnología de Aljibe (RAG) funciona como

un asistente de investigación riguroso. Para

responder, consulta únicamente la base de
conocimiento que hemos creado con tus

documentos. Cada respuesta incluye las

fuentes exactas de las que se ha extraído la

información, eliminando las “alucinaciones” y

garantizando una total trazabilidad.
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Al ser una infraestructura compartida,

los costes se mutualizan, haciendo la

tecnología accesible. Nuestro modelo no

busca el máximo beneficio, sino la

sostenibilidad del servicio. Incluimos un

acompañamiento inicial para asegurar

que la herramienta se entiende y se

aprovecha, reduciendo la barrera de la
complejidad.
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Construimos Aljibe sobre software de
código abierto. Esto nos permite tener

un control total sobre la tecnología,

auditar su funcionamiento y entender

su impacto. Promovemos una cultura

de uso consciente y crítico, ofreciendo

formación no solo sobre el “cómo

usar”, sino sobre el “qué implica”
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Aljibe no es un producto que compras,

es una infraestructura cooperativa que

sostenemos en común.
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respuesta directa a cada uno de los retos

que enfrenta la ESS. No es solo una

herramienta, es un modelo tecnológico

alineado con nuestros principios.
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NUESTRA PROPUESTA
DE VALOR



Actas

Informes

Propuestas
Entrevistas

Procesamiento

Base de Conocimiento
Privada y Soberana

Motor Ético de IA
(Vectorización y RAG)

Captación segura

Coocimiento disponible

Automatiza análisis Genera borradores

'Chatea'con tus documentos Extrae datos estructurados

Aljibe canaliza el torrente de información de

tu entidad para convertirlo en conocimiento

claro y accionable. El flujo de trabajo está

diseñado para ser sencillo, seguro y potente.

Aljibe es una plataforma modular que se
adapta a tus necesidades. Partimos de una

tecnología central y desarrollamos soluciones

específicas, que llamamos cántaros, para

retos comunes en nuestro sector. Cada

cántaro es una herramienta diseñada para

“extraer” un tipo de conocimiento concreto de

vuestro aljibe de datos.
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Nuestro módulo de

investigación cualitativa, ya

validado, permite transcribir

audios, identificar temas y

extraer evidencias de forma

automática para dotar de

rigor a tus informes.
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¿cómo funciona
Aljibe?

EL CICLO DEL AGUA



Más que un
software: 
una comunidad
de práctica

Creemos en un modelo de relación que
refleje nuestros valores. Por eso, Aljibe no
es solo un servicio, es una comunidad de
práctica donde las entidades usuarias
son protagonistas. Nuestro enfoque
combina una tecnología potente con un
acompañamiento cercano y experto.

No te entregamos solo un software, facilitamos

distintas modalidades de formación y consultoría.

Nos aseguramos de entender tus retos,

configurar la herramienta para tus necesidades y

capacitar a tu equipo para que le saquéis el

máximo partido.
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Una suscripción mensual, adaptada al tamaño y

capacidad de cada entidad, mantiene la
infraestructura activa, segura y en constante

mejora. Este modelo mutualiza los costes y

garantiza la sostenibilidad del proyecto a largo

plazo sin depender de lógicas extractivas.
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Las nuevas funcionalidades y “cántaros” se

desarrollan de forma colaborativa, a menudo

cofinanciados por las entidades interesadas. Esto

asegura que la plataforma evoluciona

respondiendo a necesidades reales del sector.

Avanzamos hacia un modelo de gobernanza

donde la comunidad de usuarias participa

activamente en las decisiones estratégicas del

proyecto.
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participativa
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VASOS COMUNICANTES



Nuestro modelo es flexible y se adapta a la realidad

de cada entidad. No se trata de paquetes cerrados,

sino de construir juntas la solución que necesitas.
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inicial. Es una inversión única

para asegurar que la
herramienta se adapta a ti
desde el primer día. 
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infraestructura activa, segura y
actualizada. Incluye soporte

técnico básico y acceso al espacio

de comunidad. El importe se ajusta

según el paquete de inicio para

adaptarse a tus necesidades.

Una suscripción mantiene la
infraestructura activa, segura y
actualizada. Incluye soporte
técnico básico y acceso al espacio
de comunidad. El importe se ajusta
según el paquete de inicio para
adaptarse a tus necesidades.

Para quienes queréis ir un paso
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Conectamos Aljibe con tus sistemas de gestión

(CRMs, ERPs).

Conectamos Aljibe con tus sistemas de gestión
(CRMs, ERPs).

Te acompañamos en tu itinerario de datos y

estrategia de IA. 
Te acompañamos en tu itinerario de datos y
estrategia de IA. 

Horas de trabajo personalizado

para optimizar vuestros análisis.

Horas de trabajo personalizado
para optimizar vuestros análisis.

Para necesidades que superan los paquetes

estándar, trabajamos de forma colaborativa bajo

presupuesto para construir soluciones a medida.

Para necesidades que superan los paquetes
estándar, trabajamos de forma colaborativa bajo
presupuesto para construir soluciones a medida.

Paquete de InicioPaquete de Inicio Sostenimiento MensualSostenimiento Mensual Acompañamiento

Opcional

Acompañamiento
Opcional

Servicios AvanzadosServicios Avanzados

Modalidad estandar

Soporte Plus

Nuevos “Cántaros”

Proyectos personalizados

Integraciones complejas

Consultoría estratégica

Consultoría individual

Modalidad custom

planes y servicios a tu medida
TU CAUDAL



Juntas, como entidades de la Economía Social

y Solidaria, hemos conseguido una importante

subvención del Plan de Recuperación para

hacer de Aljibe una realidad y poner la

tecnología al servicio de nuestro sector.
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un proyecto de
intercooperación
para la ESS

Aljibe es una iniciativa desarrollada por

Simbiótica, cooperativa de desarrollo de

software y Ciencia de Datos, que se
impulsa gracias a la colaboración

estratégica de Andaira, cooperativa con

más de 20 años de experiencia en

investigación y proyectos sociales.
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LOS MANANTIALES

https://simbiotica.coop/
https://andaira.net/


¿hablamos?
Si tu entidad busca una forma soberana,

ética y eficiente de transformar su

conocimiento en impacto, estamos aquí

para explorar juntas cómo Aljibe puede

ayudar.
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Contacto: hola@aljibe.co
web: aljibe.co
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